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Ce qui relie 4@ Ides documentalistes des différents CLPS; au-

_dela—descthématiques travaillées, c’est la maniére d’aborder les
a 3 I"lh., 0

\\ ees.

implantés au sein des CLPS ne sent
n travail d’accompagnement des
ent proposé. La recherche d’un

support documentaire y €
développer. Un point d’att

4 réduction des inégalités sociales
publics, ’augmentation des compé-

C’est autour de ces points communs qu’est née ’idée de réaliser
conjointement un outil/catalogue, une malle méthodologique re-
censant et organisant les supports documentaires les plus perti-
nents pour effectuer ce travail d’accompagnement documentaire
et méthodologique dans chacune des étapes d’un projet.

Ce support se veut utile tant pour les documentalistes que pour
les chargés de projets des CLPS dans leur travail avec les ‘deman-
deurs’. Il favorisera le renforcement des complémentarités et la
bonne articulation entre ceux-ci.

Méthode de travail :

Pour!’Interdoc’, ce projet s’est mené comme une expérimenta-
tion, une-premiére approche dans ce type de collaboration.
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1. Etat des lieux et analyse des besoins au sein des CLPS :

nande de connaitre des-eutils, techniques,
: .pratiques.

qu’il désirait atteindre en réa-

lisant ce travail. Les voici
- Construire une malle d’
les CLPS.

&thodologiques commune a tous

- Organiseéruneprésentation de cette malle a ’ensemble des CLPS.

3. La mise en ceuvre :

a. Le recensement des outils : Tout d’abord, il a été nécessaire
de définir ce qu’était la méthodologie, quelles en étaient les
grandes lignes, les thématiques. Ensuite, les critéres de sélec-
tion pour choisir ces outils ont été définis. Ces outils pédago-
giques devaient étre :

- présents physiquement au sein des centres de documentation,
- édités a partir de ’année 2000,
- écrits en francais.

b. Création de fiches : Chaque outil est référencé avec un résumé
et.précisé en quoi il est utile pour ’accompagnement. Certains
outils-ant été testés en compagnie de chargés de projets. L’écri-
ture a ensuite été basée sur cette expérimentation.
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d. Tableau croisé : Pour une meilleure lisibilité du répertoire, un
tableau croisé a été créé. Chaque outil y a été introduit. Ce
tableau permet de voir rapideme quelles étapes du projet,
chaque outil peut étre sé-

}_ﬁﬁ%ﬁ' ours de ce travail, nous nous sommes rendus

nargés de-projetsavaient-des ‘trucs et astuces’,
es techniques ou références-qu’ils utili-

de ressources. Comme\pour les outils, un tableau croisé compile

les différents outils annexés.
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Motus x | x| x X
Questionner les représentations sociales | x | x | x (x)
Big Idea X | x
Comptability x | x| x
25 techniques d’animation x | x
Prév’Attitude x | x| x| x| x| x|x
Unanimo x | x
Feed back Game x | x
Déclic pour I’action x | x
Identifier les enjeux de I’action x| x
Guide pour I’action x| x| x| x| x
Millepossibles x| x| x| x| x| x
Carnet de voyage x | x| x| x| x| x| x
Du je au nous X X (x)
Domino X | x| x| x| x| x|x
Photo-Images Pluriel x| x| x| x| x| x|x
Les 6 chapeaux de la réflexion x| ¥ x x X
Mot a mot communiquons x | x
La santé c’est aussi x | x
Dixit x| x| 4 X




Motus

Etape 5 Etape 6 Etape 7

Diagnostic . jecti atégi Programme | Evaluation Valorisatio




Questionner les représentations

Etape 1 Etape 5 Etape 6 Etape 7
Diagnostic jecti atégi Programme | Evaluation




The Big Idea

et concernées :

Etape 1 Etape 5 Etape 6 Etape 7
Diagnostic jecti atégi Programme Evaluation | Valorisation




concernées :

Etape 1 Etape 5 Etape 6 Etape 7
Diagnostic jecti atégi Programme | Evaluation




25 techniques d’animation

et concernées :

Etape \ Etape 2 Etape 3 Etape 4 Etape 5 Etape 6 Etape 7
Diagnostic bjectifs atégies Moyens Programme Evaluation | Valorisatio vl
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La Prév’attidude

Etape 1 Etape 5 Etape 6 Etape 7
Diagnostic jecti atégi Programme | Evaluation




Unanimo

Etapes du projet concernée

Etape 1 Etape 2 Etape 3 Etape 7
Diagnostic Objectifs Stratégies Evaluation | Valorisation




Feed Back Game

Etape 1 Etape 5 Etape 6 Etape 7
Diagnostic jecti atégi Programme | Evaluation




Déclics pour [’action

Etape 5 Etape 6 Etape 7
Programme Evaluation




Identifier les enjeux de ’action

\ | L
Etape \ Etape 2 Etape 3 Etape 4 Etape 5 Etape 6 Etape 7
Diagnostic . Objectifs atégies Moyens Programme Evaluation | Valorisatio vl
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Guide pour ’action

Etape 1 Etape 5 Etape 6 Etape 7
Diagnostic jecti atégi Programme | Evaluation




Millepossibles

Etape 1 Etape 5 Etape 6 Etape 7
Diagnostic jecti atégi Programme | Evaluation | Valorisation
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Carnet de voyage

-
¥

i
£
%

Etape 5 Etape 6 Etape 7
Diagnostic jecti atégi Programme | Evaluation




Du Je au Nous

Etape 5 Etape 6 Etape 7

Diagnostic . jecti atégi Programme | Evaluation Valorisatio




Domino

Etape 5 Etape 6 Etape 7

Diagnostic . jecti atégi Programme Evaluation Valorisatio




Photo-Images Pluriel

Etape 5 Etape 6 Etape 7
Diagnostic jecti atégi Programme | Evaluation




Les six chapeaux de la réflexion

c

\ des :
Etape \ Etape 2 Etape 3 Etape 4 Etape 5 Etape 6 Etape 7
Diagnostic . Objectifs atégies Moyens Programme Evaluation | Valorisatio vl
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=~




Mot a mot communiquons

AN

I

.

Etape \ Etape 2 Etape 3 Etape 4 Etape 5 Etape 6 Etape 7
Diagnostic bjectifs atégies Moyens Programme Evaluation | Valorisatio vl
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La santé, c’est aussi....

Etape 5 Etape 6 Etape 7

Diagnostic . jecti atégi Programme | Evaluation Valorisatio




Dixit

Etape 5 Etape 6 Etape 7
Programme Evaluation







Supports visuels
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Objectifs

Stratégies

Programme

Evaluation

Valorisation

Au coeur du travail en réseau en promotion de la santé/ Les Centres Locaux de
Promotion de la Santé - Education santé n°310 et 311, avril et mai 2015
http://educationsante.be/article/ au-coeur-du-travail-en-reseau-en-promotion-de-la-sante-
Tlere-partie/

http://educationsante.be/ article/ travail-en-reseau-et-promotion-de-la-sante-2e-partie/

Quelques pistes pour vous aider a développer vos projets - A [’attention de
communes et des CPAS du Bw - CLPS BW 2011

L’Analyse qualitative en sciences humaines et sociales/
P. Paillé et A. Muchielli - Colin, 2003 - coll U.

L’Analyse structurale. Une méthode d’analyse de contenu pour les sciences
humaines / A. Piret, J. Nizet et E.Bourgeois - Bruxelles : De Boeck Université,
1996 - (Méthodes en sciences Humaines).

Apprendre a chercher. L’acteur social et la recherche scientifique - L. Albarello
- Bruxelles : De Boeck Université, 2003 - (Méthodes en sciences Humaines)

Carte partenariale (Fiche de la Collection Repére Luc Hincelin). http://www.lh-
conseil.fr/fichiers_site/a055lhc/ contenu_pages/RepereséLacartepartenariale.pdf

Comment améliorer la qualité de vos actions en promotion de la santé - Inpes,
2009. http://www.inpes.sante.fr/guide-autoevaluation-qualite/ pdf/Guide-qua-
lite-version-integrale. pdf

Communication et promotion de la santé : Aspects théoriques, méthodologi-
ques et pratiques - Question Santé, 2004

Devenir praticien-chercheur. Comment réconcilier la recherche et la pratique
sociale / L. Albarello - Bruxelles : De Boeck Université, 2004 - (Méthodes en
Sciences Humaines)

Collection Santé communautaire et promotion de la santé (6 numéros)/ M.
Bantuelle, J. Morel, D. Dargent. - Bruxelles : asbl Santé, Communauté, Partici-
pation, 2000. http://www.sante.cfwb.be/index.php?id=sante_communautaire
(01/03/2013).

Une reconnaissance mutuelle des capacités d’expertise de chacun.
Le « Diagnostic marchant » de ‘Paroles d’habitants’ / Réseau Capacitation Citoyenne, 2005
http://www.capacitation-citoyenne.org/ livrets/sienne/diagMarch. pdf

Enquéte : entretien et questionnaire / H. Fenneteau - Paris : Dunod, 2007

L’Enquéte et ses méthodes. L’analyse de données quantitatives / O. Martin. -
Paris : Colin, 2009 - (Collection 128)
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L’Enquéte et ses méthodes : ’entretien / A. Blanchet, A. Gotman. Paris : Colin,

Diagnostic

Objectifs

égies

Strat

Programme

Evaluation

Valorisation

x

an Coatlantian 4301
oo {Cottection—120y

L’Enquéte et ses méthodes : I’entretien collectif / S. Duchesne, F. Haegel - Paris :

Colin—2005—(Collection-128)
5 \ 28}

L’Enquéte et ses méthodes : le questionnaire / F. De Singly - Paris : Colin, 2006.

2l
{

L’Evaluation en 9 étapes : Fiches pratiques pour I’évaluation des actions et pro-
grammes santé et SOCIal / D. Fontalne, L Beyragued, C. Miachon - Lyon : Groupe

Sl e A1) o Dbl (FRCDY 2004

TV rdetEspaceR csuvu rat-de-SantéP gte~{ER5H); 2004

Les determlnants soc1aux de la sante Les falts / OMS Europe (2e édition), 2004.

£l /0006109 Q2E40 o D 14

B OO gatara pef 0066+98 SZ2F-pafiua=t

La Fantaisie guidée - Atelier de vision strateglque Reseau Quebequms des villes

+ villages en-santé hitd FENAS-GH 3 Inuklnu i pdf-
£ P S ) i

Guide et outils du conseil en méthodologie a I’usage des conseillers méthodo-
logiques en Bourgogne / M. Belleuvre, M. Bochaton, N. Catajar. - Groupement
Régional de Santé Publique (GRSP), http://episante-bourgogne.org/sites/episante-

i

I £ b Lt Lol P St ieihd
botirgosne-oretfitess H_SYRHRese7 paj SHHaeRetnoao-projet-peay

Guide du partenariat - F. Frank et A. Smlt Canada, 2000

http://publicati gc.calcoll i lection/MP43-373-1-2000F pdf

=

« Manuel de recherche en sciences sociales » - Quivy R., Van Campenhoudt L.,

Paris—Dunod—2-éd-—1995.
G 5 5

La Méthode d’analyse en groupe. Applications aux phénomeénes sociaux / L. Van
LM Ch + A L Paori, In? a4 2005,

= (b
AffpeRRotat oM CRateRt AT faRssefi—raris—buRee; 2803

Méthodes qualitatives en Santé Publique. Master en Promotion de la Santé de

LPULB-/DE: Ecole-de-SantéPubli de PULB 2010
t —FaY o o & 5

Méthodologie de projet : fiches pratiques / C. Bulot, D. Tricoire. - Sarcelles :

Pole de Ressources Départemental Ville et Developpement Social. http://www.
iby LIMC | AFI Ehaod 2

ibeurgesne: 1 az) -Péf-

Méthodes partlapatwes Un guide pour l'utlllsateur 2006 + 2012 www kbs -frb.

Methad,
= i -pef

La Méthode du cadre log1que <« ASDI » (Agence Suédoise de Coopération Interna-

! Dé
tionate-atb PP )

Mettre en place et transmettre des démarches de participation : parcours libre
autour des «bonnes « questions a se poser / A. BILANDE, S. DERAISSE, Soléne. -

bl 204
Périferia-asbt; 2044

« Observer ensemble » Enjeux et éléments de méthode pour une observation
partagee avec les habitants / Club de ’Observation socmle en Rhéne-Alpes -2010.

bpgo. /) 5 i N £
hitpHwww-ors-rhone-atpes-ore/pdffobserveres ~pay

Le Partenariat : comment ¢a marche ? Mieux s’outiller pour réussir / A. Bilo-
deau, S. Lapierre et Y. Marchand Canada, 2003.

cmUE]

NPy, = E
AW WWGYYSG fitetpartenariat H-Ca-arene-pay

1 WG & Morcholl W Lot 1004
tawrepce-W-Green-et-Marsnar-wKkretter—17%

Dlanif : Sl
Pranther-podr-mietx-agir—

Le Questionnaire : aspects conceptuels et pratiques : Module collecte de
données du cours intensif en Epidémiologie, Statistiques et Informatiques appli-

quées /D Favresse = Ecote de Sante Pubtique de t*6tB; 2012
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Des réunions plus efficaces / C. MACCIO - 2002
Pt o

/-R—Mueecheli—2000-

Diagnostic
Objectifs

égies

Strat

Programme

Evaluation

Valorisation

x

La duite-des+réuni Les

greupe

Repéres pour agir en promotion de la santé : la collection - http://www.(h-
conseil.fr/index.php?(_nr=index.php&l_nr_c=aeb764a6a854dd20beb97ec048c4ac

x

P 20
tapa=zt

« Les Techniques d’enquéte en sciences sociales, Méthodes et exercices corri-
e Decibioe N Dovic Colie 4000

Pistes - Idées - Méthodes - Techniques

de qualité (exemple - SMART — RESPIRE )
q )

Brainsterming{—en-grotpe}

Brise-glace-(cf—outils)
5 ¢ 7

B h d’humeur{Smilev—é
T Y5

Classement par ordre de préférence des priorités (vote avec des gommettes,

Jo-de-lacible)
= 7

Focus-Group-
P

(open-source)—Cartes-auristigues.
P 7 g

PPHS Pt

O bl

sile o 3 s hamin b
Ouths-de-pranit {PaRfings s-EREHR-ERTor

" I

{Paeteik}
P tPost-ity

p\L H

et
PY-potr-stivi-ae-rednion:

O

Questions : Comment et pourquoi faire ? (cohérence entre les objectifs opéra-
tionnels et les objectifs généraux Avnmpla - méthaode des 5 paL |rq||n|'\

, L, X X
A i —
pport-tactivités;év )
X
Rechorehacbibl b
ches graphiq
. e e n X X
Technique du blason, générateur d’idées, FRW (= Etat des lieux )
-~ -eL - - ¥ - - =) T=uc=ta-JTw
Grilles
X
Posture du professionnel - Inégalité sociales de santé - Fiche générale - page 10
qtrestionnaire—+—PHPSA
X X X
—Gritte-Afom-Swot—Moff
—Gritle-de-demande-de-subsid ppets-a-projets)—FRB—+FWE
_///
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Supports visuels

Supports électroniques
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